
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 

Действует с 15 сентября 2026 г. 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — 
«Политика») составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — «Закон о персональных 
данных») и определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению 
безопасности персональных данных, предпринимаемые Оператором. 

1.2. Оператором персональных данных является Индивидуальный предприниматель 
Глазкова Ангелина Викторовна (ИП Глазкова А.В.) (ИНН 165807721000, ОГРНИП 
324169000113986, адрес регистрации: 420059, Россия, Республика Татарстан, г. Казань, ул. 
Оренбургский тракт, д. 8Д, кв. 77) (далее — «Оператор»). 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может 
получить о пользователе во время использования им сайта [указать адрес сайта], 
Telegram-бота, а также в ходе исполнения Оператором любых соглашений и договоров с 
пользователем (далее — «Пользователь»). 

1.4. Использование сайта и (или) сервисов Оператора означает безоговорочное согласие 
Пользователя с настоящей Политикой и указанными в ней условиями обработки его 
персональных данных. 

2. Термины и определения 

2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2.3. Оператор — государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 
физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 
осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

2.4. Пользователь — физическое лицо, использующее сайт, Telegram-бота или иные 
сервисы Оператора, а также лицо, являющееся стороной договора, заключённого с 
Оператором. 

3. Состав обрабатываемых персональных данных 

3.1. Оператор обрабатывает следующие персональные данные Пользователя: 



—  фамилия, имя, отчество; 

—  номер телефона; 

—  адрес электронной почты; 

—  данные учётной записи в мессенджерах (Telegram и др.), никнейм, идентификатор 
чата; 

—  сведения о занимаемой должности, наименовании компании (при заполнении 
заявок и анкет, связанных с профессиональной деятельностью); 

—  иные данные, добровольно предоставленные Пользователем при заполнении форм 
на сайте, в Telegram-боте или при взаимодействии с Оператором. 

3.2. Оператор также может обрабатывать обезличенные данные о посетителях сайта (в т.ч. 
cookie-файлы, данные о действиях на сайте, IP-адрес, данные о браузере, технические 
характеристики устройства) с помощью сервисов интернет-статистики. 

3.3. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных, касающиеся 
расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 
философских убеждений, состояния здоровья. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 

—  идентификация Пользователя в рамках оказания услуг и исполнения договоров; 

—  предоставление доступа к сайту, Telegram-боту, обучающим материалам и иным 
сервисам Оператора; 

—  связь с Пользователем, включая направление уведомлений, запросов и 
информации, связанных с оказанием услуг, обработкой заявок и обращений; 

—  заключение, исполнение и прекращение договоров с Пользователем; 

—  проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных 
данных; 

—  направление рекламных и информационных материалов (только при наличии 
отдельного согласия Пользователя); 

—  выполнение требований законодательства Российской Федерации. 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются: Федеральный 
закон № 152-ФЗ «О персональных данных»; согласие Пользователя на обработку 
персональных данных; договоры, заключаемые между Оператором и Пользователем; иные 
основания, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 

6. Порядок сбора, хранения, передачи и иных видов обработки персональных данных 

6.1. Безопасность персональных данных, обрабатываемых Оператором, обеспечивается 
путём реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для 



выполнения в полном объёме требований действующего законодательства в области 
защиты персональных данных. 

6.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все 
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

6.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут 
переданы третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением 
действующего законодательства, либо в случае, если субъектом персональных данных 
дано согласие Оператору на передачу данных третьему лицу для исполнения обязательств 
по гражданско-правовому договору. 

6.4. Передача персональных данных третьим лицам может осуществляться, в частности, в 
целях: использования сервисов рассылок, CRM-систем, платёжных систем, сервисов 
аналитики, хостинг-провайдеров, мессенджеров (Telegram) — в объёме, необходимом для 
выполнения указанных в разделе 4 целей. 

6.5. Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 
федеральным законом, договором. 

7. Права субъекта персональных данных 

7.1. Пользователь имеет право: 

—  получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных; 

—  требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или 
уничтожения в случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки; 

—  отозвать своё согласие на обработку персональных данных; 

—  требовать устранения неправомерных действий Оператора в отношении его 
персональных данных; 

—  обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по 
защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 

7.2. Для реализации указанных прав Пользователь может направить обращение Оператору 
по адресу электронной почты: [указать контактный e-mail] либо по почтовому адресу 
Оператора, указанному в разделе 9 настоящей Политики. 

8. Меры по защите персональных данных 

8.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного доступа, 
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 
неправомерных действий третьих лиц. 



8.2. Доступ к персональным данным Пользователя имеют только те сотрудники и 
привлечённые лица Оператора, которым это необходимо для выполнения своих трудовых 
(должностных) обязанностей. 

9. Заключительные положения и контактная информация 

9.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Действующая редакция 
Политики размещается на сайте Оператора. При внесении существенных изменений 
Оператор уведомляет об этом Пользователей способом, доступным на сайте или в 
Telegram-боте. 

9.2. К настоящей Политике и отношениям между Пользователем и Оператором, 
возникающим в связи с применением Политики, подлежит применению право Российской 
Федерации. 

9.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике следует направлять по 
контактным данным Оператора: 

Индивидуальный предприниматель Глазкова Ангелина Викторовна (ИП Глазкова А.В.) 

ИНН 165807721000, ОГРНИП 324169000113986 

Адрес: 420059, Россия, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Оренбургский тракт, д. 8Д, кв. 
77 

Сайт: [указать адрес сайта] 

E-mail: [указать контактный e-mail] 


